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Patiëntenhuis
Doel: borgen van kwaliteit en waarde van patiëntperspectief in regionale zorgplannen  

Resultaten: 1.patiëntperspectief is zichtbaar in uitwerking van regionale zorgplannen
2. patiënten én beleidsmakers in de regio weten waar ze op kunnen rekenen

3: patiënten en beleidsmakers hebben landelijk 1 aanspreekpunt waarbij kwaliteit 
inbreng gewaarborgd is

Patiëntenpool
• Profiel
• Werving
• Dekking

Scholing en 
support
• Basis

scholing
• Peersupportgr

oep

Helpdesk
• Coaching
• Aandoening-

specifiek

Afstemming
• Onderlinge 

afstemming 
deelnemend
e 
verenigingen

Monitoring
• Evaluatie
• Bijsturing

Patiëntenfederatie                 Deelnemende verenigingen                 Regio
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Introductiecursus

•Voor de hele 
participantenmix

•Nu geven INVOLV en 
hubs samen deze 
training: ‘learning on 
the job’

•Op termijn te geven 
door hubs zelf. INVOLV: 
traIn-de-trainer

Opleiding

•Opleiding tot patiënt- of 
cliënt-vertegenwoordiger 
aan regionale 
beleidstafels (bv IZA)

•6 maanden, 2-4 upw
•5 bijeenkomsten, online 

modules, werkbezoeken…
•Alleen deelname via 

‘huizen’ (voor inbedding 
en borging)

Lerend netwerk

• Aanvullend op ‘huizen’
• Terugkomdagen
• Ontwikkeling van en 

toegang tot tools en tips
• Voor mensen die 

opleiding hebben 
afgerond
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